
 

 

 

 

 

 

 

 

ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR 

 

OBJETO: Contratação de serviços de telefonia fixa para a Câmara Municipal 

de Morro Redondo. 

 

Justificativa para a contratação: 

A Câmara Municipal de Morro Redondo necessita de serviços de telefonia 

fixa ilimitada em todo território nacional. Franquia de minutos ilimitada para 

fixo e móvel em todo território nacional, entrega analógica, possibilidade de 

configuração de busca automática sem custo adicional e possibilidade de 

configuração de siga-me sem custo adicional. 

 

Descrição dos serviços requeridos: 

Franquia de minutos ilimitada para fixo e móvel em todo território nacional, 

entrega analógica, possibilidade de configuração de busca automática sem 

custo adicional e possibilidade de configuração de siga-me sem custo 

adicional. 

Critérios de Seleção e Requisitos para a Contratação: 

A seleção do fornecedor será feita pelo menor valor orçado e com recursos 

próprios da Camara Municipal. 

Suporte e Atendimento ao Cliente: 

A empresa deve garantir um atendimento rápido e eficiente, com resolução 

de problemas no menor tempo possível. 

 

Considerações Finais: 

A contratação dos serviços de telefonia fixa, visa proporcionar à Câmara 

Municipal uma comunicação eficiente, moderna e contínua, assegurando o 

bom funcionamento das suas atividades. A escolha do fornecedor será 

realizada de forma criteriosa, considerando a qualidade dos serviços 

oferecidos, a experiência da empresa e o melhor custo-benefício para a 

administração pública. 
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