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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

OBJETO: Aquisicdo de Dois Aparelhos de Telefone Celular para Uso
Institucional da Camara Municipal

IDENTIFICACAO DA DEMANDA - Este Estudo Técnico Preliminar visa
subsidiar a contratacao para a aquisicédo de dois aparelhos de telefone celular
destinados ao uso institucional da Camara Municipal, sendo:

01 (um) aparelho para uso da Secretaria da Camara Municipal;

01 (um) aparelho para uso coletivo pelos Vereadores.

Ambos os aparelhos terdo como finalidade principal o uso do aplicativo
WhatsApp/WhatsApp Business, ferramenta essencial para a comunicagao
agil e eficiente com a populacdo e com os demais setores da administracéo
publica.

JUSTIFICATIVA - O uso de aplicativos de mensagens instantaneas, como
0 WhatsApp, consolidou-se como um canal de comunicacao direto, acessivel
e eficiente. Considerando: A crescente demanda da populagédo por respostas
rapidas e acesso direto a Camara; A necessidade de manter canais de
comunicacdo institucional independentes dos numeros pessoais de
servidores e parlamentares o que esta causando transtorno principalmente
aos servidores e estagiarios que estdo disponibilizando seu nimero particular
a trabalho, havendo a necessidade de separar a comunicacgdo oficial da
comunicagédo privada, garantindo maior controle, seguranca e organizacéo
das informacdes; Entende-se como necessaria a aquisicéo de dois aparelhos
de telefone celular, que permitirdo a gestdo adequada dos canais de
atendimento da Secretaria e da comunicacdo dos Vereadores com 0s
cidad&os.

OBJETIVO DA CONTRATACAO - Adquirir dois smartphones com
configuracbes técnicas compativeis com o uso diario do WhatsApp,
chamadas telefénicas, troca de e-mails, uso de cAmera para registros simples,
além de suporte a rede movel (4G) e Wi-Fi, visando: Facilitar o atendimento
ao publico; Garantir agilidade nas respostas e encaminhamentos;
Proporcionar melhor controle institucional sobre os meios de comunicacéo
utilizados.
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ESPECIFICACOES TECNICAS RECOMENDADAS - Os aparelhos
deverdo atender, no minimo, aos seguintes requisitos técnicos:
- Tela 6.7 polegadas; Memoria interna 256gh; Camera traseira de 50 mpx;
Camera frontal de 12 mpx; 8gb de memoria RAM; Dual SIM; Tecnologia
5G; 120hz Refresh Rate; Sistema Operacional Android 15.0; Processador
Octacore; Bateria de 5000 mAh; Tensdo/VVoltagem Bivolt; garantia minima
de 12 meses; compativel com os aplicativos WhatsApp e WhatsApp
Business. GarantiaMinimo de 12 meses
ANALISE DAS ALTERNATIVAS - Foram avaliadas as seguintes
alternativas: Uso de aparelhos pessoais dos
servidores/estagiarios/vereadores: descartada por questdes de seguranca da
informacdo, privacidade e inadequagéo ao interesse publico. Aquisicédo de
apenas um aparelho: insuficiente para atender simultaneamente a demanda
da Secretaria e dos Vereadores. Desta forma “fundamental a aquisicéo de
dois aparelhos celulares como a solucdo mais viavel e eficiente.
IMPACTO ESPERADO: Melhoria significativa na comunicacédo
institucional; Maior agilidade no atendimento ao cidaddo; Fortalecimento da
transparéncia e do acesso as informagdes da Camara Municipal; Reducéo de
riscos com o uso de canais pessoais; Organizacdo e arquivamento adequado
das mensagens institucionais.
CONCLUSAO: Diante da necessidade identificada e da anélise das
alternativas disponiveis, conclui-se pela aquisicdo de dois aparelhos de
telefone celular para uso institucional da Camara Municipal, sendo um para
a Secretaria e outro para uso dos Vereadores.
Tal medida contribuird para a modernizacdo dos canais de atendimento,
garantindo uma comunicacdo eficiente, transparente e organizada com a
populacéo e os demais 6rgaos publicos.
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